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Tóm tắt: Trách nhiệm công khai là trách nhiệm đương nhiên của các cơ sở giáo dục đại học. Luật 
Giáo dục đại học năm 2012 sửa đoi, bổ sung năm 2018 nhấn mạnh tự chủ đại học phải đi liền với 
trách nhiệm giải trình; trách nhiệm giải trình trong tự chủ đại học phải gắn liền với yêu cầu công 
khai, minh bạch. Bài viết tiếp cận trách nhiệm công khai dưới góc độ là một hình thức thực hiện trách 
nhiệm giải trình của các cơ sở giáo dục đại học; trên cơ sở đó làm rõ khái niệm, đặc điểm, nội dung 
và hình thức công khai trong các cơ sở giảo dục đại học, phân tích quy định pháp luật Việt Nam hiện 
hành về trách nhiệm công khai của các cơ sở đào tạo và đề xuất một so kiến nghị nhằm tăng cường 
hiệu quả việc thực hiện trách nhiệm công khai của các cơ sở giáo dục đại học ở Việt Nam.
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Abstract: Transparentcy is an inherent responsibility of higher education institutions. The 2012 
Law on Higher Education (amended in 2018) has emphasised that university autonomy must accompany 
with accountability - which means publicity and transparency requirements must be met. Within the 
scope of this article, transparency is approached as a form of accountability exercised by higher 
education institutions. The articleclarifies the concept, characteristics, content and forms of transparency 
in higher education institutions; analyses current legal regulations on the transparency of higher 
education institutions. Accordingly, the author proposes a number of recommendations to improve the 
effectiveness of transparency of higher education institutions in Vietnam.

Keywords: Transparency; accountability; higher education institutions; university autonomy

Received: 20 August 2023; Editing completed: 18 February 2024; Acceptedfor publication: 18 February 2024

1. Khái quát về trách nhiệm công khai 
của các cơ sở giáo dục đại học

1.1. Khái niệm “trách nhiệm giải trình” 
và “trách nhiệm công khai ” của các cơ sở 
giảo dục đại học

Trách nhiệm công khai của các cơ sở 
giáo dục đại học (GDĐH) trong phạm vi bài 

viết này được tiếp cận dưới góc độ là một 
hình thức thực hiện trách nhiệm giải trình 
của các cơ sở GDĐH, do đó trước khi tìm 
hiểu khái niệm “trách nhiệm công khai”, cần 
làm rõ khái niệm “trách nhiệm giải trình”.

Trách nhiệm giải trình (accountability) là 
thuật ngữ có nguồn gốc từ tiếng Latin 
“accomptare” có nghĩa là giải thích. Vì thế 
trách nhiệm giải trình trước hết được hiểu là
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“trách nhiệm giải thích” việc thực hiện 
nhiệm vụ, công việc. Dưới góc độ ngôn ngữ, 
giải trình là việc “trình bày và giải thích, 
thuyết minh”1, vì thế trách nhiệm giải trình 
là phần công việc được giao phải bảo đảm 
làm tốt việc trình bày, giải thích, thuyết minh 
về công việc của mình1 2... Trách nhiệm giải 
trình là trách nhiệm giải thích việc thực thi 
nhiệm vụ, công vụ hay những vấn đề liên 
quan đến trách nhiệm quản lí của mình khi 
được yêu cầu3. Dưới góc độ giáo dục học, 
thuật ngừ trách nhiệm giải trình có thể được 
hiểu là: 1) liên quan trước hết tới những 
người có thẩm quyền và quy định họ cần 
thực thi nhiệm vụ của mình như thế nào; 
2) là sự sẵn sàng giải thích các quyết định có 
kèm theo minh chứng khi sinh viên, đồng 
nghiệp hoặc bất kì cá nhân, tổ chức nào 
trong xã hội yêu cầu. Thuật ngữ này thường 
được dùng tương tự như những thuật ngữ 
“trách nhiệm” (responsibility), “khả năng 
biện minh” (answerability), “nghĩa vụ pháp 
lí” (liability), là những thuật ngữ liên quan 
tới sự mong đợi về khả năng chịu trách 
nhiệm4. “Trách nhiệm giải trình là sự thừa 
nhận về trách nhiệm đối với mọi hành động, 
mọi sản phẩm, mọi quyết định hay chính 
sách đưa ra trong việc lãnh đạo, quản lí và 

1 Viện Ngôn ngữ học (2018), Từ điển tiếng Việt, 
Hoàng Phê (Chủ biên), Nxb. Hồng Đức, tr. 490.

2 Viện Ngôn ngữ học, tlđd, tr. 1292.
3 Dykstra, Clarence A. (1939), “The Quest for 

Responsibility”, The American Political Science 
Review, Vol. 33, No. 1, tr. 1 - 25, DOI: https://doi. 
org/10.2307/1949761.

4 Phạm Thị Ly (2012), “Tự chủ đại học và trách nhiệm
giải trinh: quan hệ giữa nhà nước, nhà trường và xã
hội”, Tạp chi Phát triển Khoa học và Công nghệ,
tập 15, tr. 60.

thực hiện công việc, găn với nghĩa vụ báo 
cáo, giải thích, biện minh cho mọi hậu quả 
của những việc chúng ta làm”5. Năng ực 
giải trình được hiểu là năng lực thực hiện 
nghĩa vụ thông tin đầy đủ, năng lực buện
minh cho hành động của mình và khả nặng 
gánh chịu chế tài nếu hành động của mình vi 
phạm các quy định pháp luật6.

;iao 
cá

ing 
: ở

Trong trường đại học, trách nhiệm giải 
trình có nghĩa là những người được gi 
quyền lực phải chịu trách nhiệm trước các 
nhân, các nhóm người nào đó hoặc cả cộng 
đồng. Theo tác giả Phạm Thị Ly, “trách 
nhiệm giải trình là cốt lõi của quan hệ công 
việc giữa các cá nhân với nhau, cũng niư 
giữa một tổ chức với cơ quan quản lí và 
công chúng, vấn đề này đặc biệt quan trọpg 
trong những lĩnh vực có quan hệ tới lợi ích 
của số đông công chúng, chẳng hạn chíih 
sách công hay những hoạt động sử dụ 
ngân sách công. Do vậy, trường đại học 
các nước phát triển đều công khai minh bạch 
báo cáo hàng năm của mình, sằn sàng g:: 
trình trách nhiệm bằng những dữ liệu cụ t lể 
về hoạt động của nhà trường. Đây là một n|ội 
dung quan trọng trong văn hoá quản lí ơi: 
các trường đại học và là nhân tố không tiu 
thiếu để duy trì niềm tin của công chúng 1 'ầ 
của nhà nước với sự chính trực trong cac 
hoạt động của nhà trường”7. Như vậy, trách

ải

ia 
lể

5

6

7

Phạm Thị Ly (2012), tlđd, tr. 60.
Trường Đại học Luật Hà Nội (2020), Báo cáo tống 
hợp kết quả thực hiện nhiệm vụ thuộc Đề án khoa 
học “Nghiên cứu cơ sở lí luận và thực tiễn đế SI °a 
đồi bổ sung Luật Giáo dục đại học năm 2012”, 
Chương trình Khoa học Giáo dục Quốc gia, i;à 
Nội, tr. 67. Xem thêm: Phạm Thị Ly (2012), tlđd. 
Phạm Thị Ly (2012), tlđd, tr. 61 - 62. 
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nhiệm giải trinh không đơn thuần chỉ mang ý 
nghĩa “chịu trách nhiệm”, mà còn là “công 
khai, minh bạch thông tin” và trách nhiệm 
giải thích bằng những minh chứng cụ thể, 
định tính về hoạt động của nhà trường, phải 
được đo lường bởi các tiêu chí, tiêu chuẩn cụ 
thể. Nói cách khác, công khai, minh bạch là 
một hình thức để các cơ sở GDĐH thực hiện 
trách nhiệm giải trình, đặc biệt là trong bối 
cảnh thực hiện tự chủ đại học ở Việt Nam.

Công khai là “không giữ kín, mà để cho 
mọi người đều có thể biết”*.  Trách nhiệm 
công khai của các cơ quan, tổ chức và cá 
nhân là trách nhiệm công bố, cung cấp thông 
tin chính thức về văn bản, về tổ chức và hoạt 
động hoặc về các nội dung có liên quan 
trong việc thực hiện nhiệm vụ một cách rõ 
ràng, ngay tình, trung thực, không giấu 
điếm8 9. Công khai, minh bạch luôn được sử 
dụng như một biện pháp hữu hiệu để phòng, 
chống các hành vi tiêu cực trong các hoạt 
động có tổ chức, đặc biệt là hoạt động của 
các cơ quan trao quyền lực công10.

8 Viện Ngôn ngữ học (2003), Từ điển tiếng Việt, 
Hoàng Phê (Chù biên), Nxb. Đà Nang - Trung tâm 
Từ điển học, Hà Nội - Đà Nằng, tr. 208.

9 Chu Hồng Thanh (2021), “Công khai, minh bạch 
và trách nhiệm giải trình trong quản trị nhà nước 
về giáo dục đại học”, Kỉ yếu Hội thảo “Tự chủ 
trong giáo dục đại học - từ chính sách đến thực 
tiễn”, Diễn đàn Giáo dục Việt Nam 2020, Uỷ ban 
Văn hoá, Giáo dục, Thanh niên, Thiếu niên và Nhi 
đồng, Hà Nội, Nxb. Đại học Quốc gia Thành phố 
Hồ Chí Minh, tr. 674.

10 Chu Hồng Thanh, tlđd. tr. 674.

Trách nhiệm công khai của các cơ sở 
GDĐH có những đặc điểm sau đây: 1) Là 
một hình thức thực hiện trách nhiệm giải 
trình của các cơ sở GDĐH; 2) Việc thực hiện 

trách nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH 
phải đảm bảo tính minh bạch, chính xác, rõ 
ràng, thường xuyên; 3) Đối tượng hướng tới 
của các cơ sở GDĐH khi thực hiện trách 
nhiệm công khai là các bên liên quan đến cơ 
sở GDĐH. Các bên liên quan trong cơ sở 
GDĐH gồm: người học, xã hội, cơ quan quản 
lí và các bên có lợi ích liên quan khác. Tuy 
nhiên, trong bối cảnh toàn cầu hoá và hội 
nhập quốc tế, đối tượng được thực hiện công 
khai không chỉ giới hạn trong phạm vi quốc 
gia, mà còn có thể là cộng đồng quốc tế nói 
chung; 4) Cơ sở pháp lí để thực hiện trách 
nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH là quy 
định pháp luật, quy chế của trường. Các văn 
bản này thường quy định về tổ chức và hoạt 
động, các nội dung có liên quan trong việc 
thực hiện nhiệm vụ của các cơ sở GDĐH; 5) 
Trách nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH 
có mối quan hệ mật thiết với thực hiện dân 
chủ cơ sở. Thực hiện dân chủ cơ sở để nhằm 
thực hiện tốt nhất, hiệu quả nhất phương 
châm “dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm 
tra” trong các hoạt động của cơ sở GDĐH. 
Đe thực hiện dân chủ trong cơ sở GDĐH một 
cách hiệu quả, các cơ sở GDĐH phải thực 
hiện công khai các nội dung liên quan đến 
hoạt động của nhà trường để nhà giáo, cán bộ 
quản lí, người lao động, người học và xã hội 
được biết, qua đó giám sát, kiểm tra để nâng 
cao chất lượng giáo dục, góp phần ngăn chặn 
các hành vi tiêu cực, đặc biệt trong bối cảnh 
thực hiện mở rộng phạm vi và nâng cao 
quyền tự chủ đại học của các cơ sở GDĐH.

Như vậy, công khai là một thành tố, một 
bộ phận của giải trình, là trách nhiệm của cơ 
sở GDĐH trong quá trình thực hiện giải trình.
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1.2. Những nội dung cần công khai
Trách nhiệm giải trình là trách nhiệm 

đương nhiên của các cơ sở GDĐH, dù các cơ 
sở GDĐH đó có được tự chủ hay không. 
Yêu cầu đặt ra là “các hệ thống giải trình 
phải dựa trên phương pháp luận khoa học, 
rõ ràng, thực tế, chi phi hiệu quả và đơn 
giản. Việc tiến hành giải trình phải tin cậy, 
đủng đắn và công bang. Cả phương pháp 
luận và kết quả phải công khai 1.

11 Phạm Đỗ Nhật Tiến (2020), “Những vấn đề lý luận 
về quản trị đại học: khái niệm, đặc điểm, vai trò và 
các yếu tố tác động”, trong Đề tài khoa học cấp Bộ 
“Đối mới mô hình quản trị đại học luật đáp ứng 
yêu cầu năng cao chất lượng hoạt động và thực 
hiện tự chủ đại học ”, Bộ Tư pháp.

12 John Fielden (2008), “Global Trends in University 
Governance”, World Bank Report, Phạm Thị Ly 
dịch, Bản tin Giáo dục Quốc tếNTT, số 4&5 năm 2012.

13 UNESCO (1997), Recommendation concerning the 
Status of Higher-Education Teaching Personnel; 
http://portal.unesco.org/en/ev.php-
URLJD= 13144&URL_DO=DO_TOPIC&URL_S 
ECTION=201.html, truy cập ngày 18/02/2024.

14 Đặng ứng Vận (2015), Đại học tự chủ: Giải trình 
và chịu trách nhiệm với xã hội như thế nào, 
https://giaoduc.net.vn/giao-duc-24h/dai-hoc-tu- 
chu-giai-trinh-va-chiu-trach-nhiem-voi-xa-hoi-nhu- 
the-nao-postl57127.gd, truy cập 18/02/2024.

Tùy theo quan hệ giữa nhà nước và nhà 
trường trong việc trao quyền tự chủ mà các 
hệ thống giải trình có thể khác nhau. Tuy 
nhiên, theo John Fielden11 12, thường có ba hệ 
thống giải trình: 1) Giải trình theo chiến lược 
đã được phê duyệt; 2) Giải trình theo họp 
đồng đã kí kết giữa nhà trường và nhà nước; 
3) Giải trình theo quy chế về kết quả hoạt 
động của nhà trường.

Khuyến nghị về vai trò của giảng viên 
đại học của UNESCO (1997)13 đã đặc biệt đưa 
ra nội dung chi tiết liên quan đến giải trình và 
có thể đưa 16 khuyến nghị của UNESCO 
thành các nhóm vấn đề sau: giải trình các 
điều kiện đảm bảo chất lượng đáp ứng nhu 
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câu nhân lực của xã hội, nhu câu học tập, học 
suốt đòi của cá nhân, đảm bảo công bằng xã 
hội đối với sinh viên, phụ nữ và người thii 5U 
số, loại trừ xâm phạm tình dục và sắc tộc; 
đảm bảo giảng viên không bị bất kì sự đe dọa, 
trù dập hoặc bạo lực nào trong việc thực thi 
nhiệm vụ giảng dạy và nghiên cứu của mình; 
bảo vệ hữu hiệu quyền tự do học thuật wà 
những quyền cơ bản của con người; đảm bảo 
sự trong sạch và liêm chính trong kế toán; Bảo 
đảm sử dụng hữu hiệu các nguồn lực.14

Như đã trình bày ở trên, trách nhiệm 
công khai là một hình thức của trách nhiê n 
giải trình. Do đó, thông tin mà các cơ í ở 
GDĐH phải công khai có mối quan hệ mật 
thiết với nội dung các cơ sở GDĐH phối 
thực hiện giải trình. Các nội dung công khái 
phải nhằm xác lập và đảm bảo niềm tin của 
Nhà nước và xã hội đối với cơ sở GDĐH, à 
cơ sở để được giao quyền tự chủ hoặc tiếp 
tục được tự chủ trong tổ chức, hoạt động, tài 
chính và nguồn lực. Các nội dung mà cơ sỏ 
GDĐH phải thực hiện công khai bao gồm 
những nội dung liên quan đến hoạt động của 
nhà trường, cụ thể như sau:

- về tổ chức: Công khai sứ mạng, tầm 
nhìn, chiến lược, kế hoạch, các quy chế, quy 
định nội bộ của cơ sở GDĐH...

- về hoạt động: Công bố công khai cáỊc 
nội dung liên quan đến hoạt động của nhà 
trường, cụ thể như: đào tạo, nghiên cứu khoa 
học, dịch vụ, phục vụ cộng đồng... Những nội 
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dung cụ thể thường là thông tin các chương 
trình đào tạo, chương trình liên kết đào tạo, kết 
quả đào tạo và nghiên cứu khoa học; chỉ tiêu 
tuyển sinh hằng năm, chất lượng đào tạo; các 
điều kiện đảm bảo chất lượng, kết quả đánh 
giá và kiểm định chất lượng kiểm định, tỉ lệ 
sinh viên tốt nghiệp có việc làm; mẫu văn 
bằng, thông tin liên quan đến việc cấp văn 
bằng; báo cáo các chỉ số kết quả hoạt động 
của trường theo từng năm; đội ngũ giảng viên 
cơ hữu, cán bộ quản lí và nhân viên,...

- về tài chính, nguồn lực: Công khai, 
minh bạch về tài chính, nguồn thu cũng như 
khoản chi. Đẻ đảm bảo sự công khai, minh 
bạch, sự giám sát từ xã hội và để người học 
có thông tin để thực hiện quyền quyết định 
lựa chọn cơ sở GDĐH, cơ sở GDĐH phải 
công bố công khai chi phí đào tạo; mức thu 
học phí, mức thu phí dịch vụ tuyển sinh và 
các khoản thu dịch vụ khác...

1.3. Hình thức thực hiện trách nhiệm 
công khai

Hình thức thực hiện trách nhiệm công 
khai của các cơ sở GDĐH rất đa dạng. Tùy 
vào từng đối tượng hướng tới mà các cơ sở 
GDĐH sẽ lựa chọn các hình thức để thực 
hiện trách nhiệm công khai cho phù hợp. Ví 
dụ, đối tượng để các cơ sở GDĐH thực hiện 
trách nhiệm công khai là cơ quan quản lí nhà 
nước thì hình thức thực hiện trách nhiệm 
công khai có thể là các báo cáo gửi định kì 
hay báo cáo đột xuất, có thể là việc cập nhật 
thông tin vào các phần mềm quản lí của các 
cơ quan quản lí có thẩm quyền, công khai 
các thông tin trên trang thông tin điện tử... 
Nếu đối tượng để các cơ sở GDĐH thực hiện 
công khai là người học và xã hội thì nội 

dung công khai sẽ được thực hiện theo các 
hình thức sau: niêm yết tại cơ sở GDĐH, 
đăng tải trên trang thông tin điện tử của nhà 
trường, gửi thông tin vào tài khoản cá nhân 
của sinh viên trong hệ thống, qua thư điện từ 
hoặc phần mềm, đăng tải trên các phương 
tiện thông tin đại chúng... Nếu đối tượng để 
công khai là cán bộ, giảng viên, người lao 
động trong cơ sở GDĐH thi hình thức công 
khai có thể gồm các hình thức: thông báo tại 
hội nghị nhà giáo, cán bộ quản lí, người lao 
động của cơ sở GDĐH, thông báo tại đối thoại 
của cơ sở GDĐH, thông báo bằng văn bản gửi 
toàn thể nhà giáo, cán bộ quản lí và người 
lao động, thông báo cho trưởng trưởng các 
đơn vị trực thuộc và thuộc cơ sở GDĐH và 
yêu cầu đơn vị thông báo đến nhà giáo, cán 
bộ quản lí và người lao động làm việc trong 
các đơn vị đó, gửi thư điện tử, đăng tải trên 
trang thông tin điện tử của cơ sở GDDH...

Hình thức công khai phổ biến nhất là 
đăng tải trên trang web hoặc cổng thông tin 
điện tử của nhà trường. Với hình thức này, 
đối tượng tiếp cận thông tin không chỉ là 
người liên quan có quan hệ trực tiếp với nhà 
trường mà tất cả những người quan tâm, kể 
cả cộng đồng ở ngoài nước.

2. Sự cần thiết phải thực hiện trách 
nhiệm công khai của các cơ sở giáo dục 
đại học trong bối cảnh thực hiện quyền tự 
chủ đại học

Trách nhiệm công khai của các cơ sở 
GDĐH trở nên rất quan trọng trong bối cảnh 
thực hiện quyền tự chủ đại học ở nước ta, vì 
những lí do sau đây:

Thứ nhất, việc thực hiện trách nhiệm 
công khai của các cơ sở GDĐH là nhằm tôn
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trọng, ghi nhận, bảo vệ và bảo đảm thực hiện 
quyền tự chủ và tự chịu trách nhiệm của các 
cơ sở GDĐH. Luật sửa đổi bổ sung một số 
điều Luật Giáo dục đại học năm 2018 (sau 
đây gọi tắt là Luật GDĐH sửa đổi) quy định 
về quyền tự chủ của các cơ sở GDĐH phải 
gắn liền với công khai, minh bạch và trách 
nhiệm giải trình. Thành tố quan trọng đầu 
tiên, nhất thiết phải có để đảm bảo tự chủ đại 
học thành công trong việc nâng cao chất lượng 
và hiệu quả đào tạo là trách nhiệm giải trình, 
trong đó thực hiện công khai, minh bạch là đế 
kiểm soát sự lạm quyền của các cơ sở GDĐH 
trong bối cảnh thực hiện tự chủ đại học. Hay 
nói cách khác, trách nhiệm giải trình nói chung 
và thực hiện trách nhiệm công khai nói riêng là 
cơ chế để nhà nước thực hiện được quyền 
kiểm soát từ xa đối với các cơ sở GDĐH khi 
Nhà nước giảm dần sự kiểm soát trực tiếp 
trong bối cảnh mở rộng quyền tự chủ đại học.

Thứ hai, các cơ sở GDĐH có trách 
nhiệm công khai để người học, cơ quan quản 
lí nhà nước có thẩm quyền thực hiện chức 
năng quản lí của mình. Trách nhiệm công 
khai của các cơ sở GDĐH không chỉ là trách 
nhiệm pháp lí mà còn là trách nhiệm xã hội, 
là văn hoá, là bản chất dân chủ trong quản lí 
nhà nước15. Những thông tin đầy đủ và tin 
cậy về các cơ sở GDĐH không chỉ giúp cơ 
quan quản lí nhà nước kiểm tra, đánh giá, xử 
lí vi phạm (nếu có) đối với các cơ sở GDĐH 
theo quy định của pháp luật, mà còn giúp họ 
ban hành các chính sách phù hợp nhằm hồ 
trợ và thúc đẩy các cơ sở GDĐH đào tạo đáp 
ứng nhu cầu xã hội.

15 Chu Hồng Thanh, tlđd, tr. 681.

Thứ ba, việc công khai thông tin của cơ 
sở GDĐH tạo điều kiện cho người học và ịxã 
hội thực hiện việc giám sát hoạt động của cơ 
sở GDĐH. Người học, gia đình, xã hội, 
người sử dụng lao động được cung cấp thô g 
tin một cách đầy đủ, minh bạch để từ đó có 
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cơ sở thực hiện chức năng giám sát cpa 
mình. Những thông tin đầy đủ và tin cậy 
các cơ sở GDĐH sẽ giúp người học lựa chói 
được ngành học và nơi học phù hợp với năn; 
lực, sở trường cũng như nguyện vọng nghi 
nghiệp trong tương lai; giúp các nhà tuy 51 
dụng đưa ra các quyết định về liên kết, hí 
tác với nhà trường, có chính sách tuyển dụự 
đối với những người học tốt nghiệp cua 
trường, có phản hồi, góp ý với nhà trường để 
hoàn thiện chương trình đào tạo phù hợp với 
thực tiễn; giúp xã hội phát hiện những 
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cập, những hành vi vi phạm pháp luật của cơ 
sở GDĐH để lên tiếng.

Thứ tư, việc công khai, minh bạch cảc 
thông tin của cơ sở GDĐH mang lại lợi ích 
cho chính cơ sở GDĐH đó. Trước hết, việc 
công khai góp phần quảng bá hình ảnh của 
các cơ sở GDĐH, duy trì niềm tin của xã 
và của nhà nước về sự nghiêm túc, liêi 
chính trong các hoạt động của nhà trườn; 
Việc công khai các thông tin, đặc biệt 
thông tin về chất lượng dịch vụ đào tạo 
giá thành dịch vụ đào tạo là cơ sở để các 
chức kiểm định chất lượng, các tổ chức xếp 
hạng cơ sở GDĐH có được thông tin phục vụ 
việc đánh giá. Thông qua việc kiểm định chút 
lượng GDĐH; công khai các năng lực, thế 
mạnh của các cơ sở GDĐH; tham gia cáịc 
bảng xếp hạng đại học..., các cơ sở GDĐH 
có thể khẳng định được vị thế của mìnp 
trong hệ thống GDĐH trong nước cũng như 
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quốc tế. Điều đó cho phép hình ảnh của các 
cơ sở GDĐH được truyền tải đến với các bên 
liên quan, giúp thu hút người học, thu hút 
đối tác cũng như các nhà tài trợ, các bên có 
nhu cầu liên kết, hợp tác. Tiếp đó, từ việc 
phản hồi của các bên liên quan về các thông 
tin công khai, nhà trường hoàn thiện chính 
sách, quy định, chương trình đào tạo đảm 
bảo đáp ứng nhu cầu của người học, các nhà 
tuyển dụng và xã hội nói chung.

3. Trách nhiệm công khai của các cơ 
sở giáo dục đại học theo pháp luật Việt Nam

Trách nhiệm giải trình là một chế định 
pháp lí quan trọng để kiểm soát thực thi 
quyền tự chủ và giám sát hoạt động của các 
cơ sở GDĐH khi được trao quyền tự chủ. 
Luật GDĐH sửa đổi 2018 đã quy định rõ: 
“Trách nhiệm giải trình là việc cơ sở giáo 
dục đại học có trách nhiệm bảo cáo, minh 
bạch thông tin đổi với người học, xã hội, cơ 
quan quản lí có thấm quyền, chủ sở hữu và 
các bên liên quan về việc tuân thủ quy định 
của pháp luật và thực hiện đúng quy định, 
cam kết của cơ sở giảo dục đại học ” (khoản 
12 Điều 4). Bên cạnh đó, trách nhiệm giải 
trình của cơ sở GDĐH đối với chủ sở hữu, 
người học, xã hội, cơ quan quản lí có thẩm 
quyền và các bên liên quan được quy định 
tại khoản 6 Điều 32 Luật GDĐH và hướng 
dẫn chi tiết tại khoản 4 Điều 13 Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP, theo đó nội dung giải trình 
của cơ sở GDĐH đối với chủ sở hữu, người 
học, xã hội, cơ quan quản lí có thẩm quyền và 
các bên liên quan được quy định khá cụ thể. 
Đặc biệt, Luật và Nghị định quy định rõ hai 
hình thức thực hiện trách nhiệm giải trình 
gồm công khai trên trang thông tin điện tử của 
cơ sở GDĐH và báo cáo định kì, đột xuất cho 

chủ sở hữu và cơ quan quản lí có thẩm quyền.
Các nội dung phải công khai đầy đủ trên 

trang thông tin điện tử của cơ sở GDĐH là: 1) 
Sứ mạng, tầm nhìn của cơ sở GDĐH; 2) Quy 
chế, quy định nội bộ; 3) Danh sách giảng viên 
theo ngành, trình độ, chức danh và các điều 
kiện bảo đảm chất lượng đào tạo khác; 4) Ket 
quả kiểm định chương trình đào tạo, kiểm 
định cơ sở GDĐH; 5) Chuẩn đầu ra của 
chương trình đào tạo, hình thức đào tạo, kế 
hoạch tổ chức đào tạo; 6) Đề án tuyển sinh và 
kế hoạch tuyển sinh, danh sách nhập học và 
tốt nghiệp hằng năm theo ngành, trình độ đào 
tạo, quy mô đào tạo và tỉ lệ sinh viên có việc 
làm sau 12 tháng tốt nghiệp; 7) Mẩu văn 
bằng, chứng chỉ, danh sách cấp văn bằng, 
chứng chỉ cho người học hằng năm; 8) Chi 
phí đào tạo, mức thu học phí, mức thu dịch vụ 
tuyển sinh và các khoản thu khác của người 
học cho từng năm học và dự kiến cả khoá 
học; 9) Chế độ, chính sách miễn, giảm học 
phí, học bổng; 10) Thông báo chỉ tiêu tuyển 
sinh, quyết định mở ngành, quyết định liên 
kết đào tạo cùng với hồ sơ chứng minh đủ 
điều kiện theo quy định lên trang thông tin 
điện từ của nhà trường trước khi thực hiện ít 
nhất 30 ngày làm việc; 11) Báo cáo tài chính 
hằng năm, trừ những thông tin thuộc danh 
mục bí mật Nhà nước; 12) Các nội dung khác 
theo quy định của pháp luật.

Các nội dung phải báo cáo định kì, đột 
xuất thực hiện theo quy định, yêu cầu của chủ 
sở hữu và cơ quan quản lí nhà nước có thẩm 
quyền. Bên cạnh đó, phải gửi các quy định 
nội bộ về Bộ Giáo dục và Đào tạo trong thời 
hạn 30 ngày, kể từ ngày ban hành để phục vụ 
công tác quản lí nhà nước về GDĐH; Gửi 
thông báo chỉ tiêu tuyển sinh, quyết định mở
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ngành, quyết định liên kết đào tạo cùng với GDĐH thực hiện trách nhiệm giải trình,
hô sơ chứng minh đủ điêu kiện tới Bộ Giáo Ngoài ra, Luật GDĐH sửa đôi 2018 và Nghị
dục và Đào tạo trong thời hạn 30 ngày, tính từ định số 99/2019/NĐ-CP cũng quy định rất rõ 
ngày thông báo hoặc ra quyết định. các nội dung mà các cơ sở GDĐH phải thực

Luật GDĐH sửa đổi 2018 đã quy định: hiện công khai, hình thức và thời điểm công
Công khai là một hình thức để các cơ sở khai, cụ thể như sau:

STT Thông tin cần công khai theo quy định 
của Luật GDĐH và Nghị định số 99/2019/NĐ-CP

Hình thức và thời điểm 
công khai

A Thông tin chung của Trường

1 Sứ mạng, tầm nhìn của trường (điểm c khoản 4 Điều 13 
Nghị định số 99/2019/ND-CP)

Công khai trên ưang thông tin 
điện tử của trường

2 Quy chế, quy định nội bộ của Trường (điểm c khoản 4 
Điều 13 Nghị định so 99/2019/ND-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

3 Danh sách Chủ tịch và thành viên Hội đồng trường 
(điểm a khoản 5 Điều 16 Luật GDĐH)

Công khai trên ưang thông tin 
điện tử của trường sau khi được cơ 
quan quản lí có thẩm quyền công 
nhận

4 Cơ cấu tổ chức (điểm b khoản 2 Điều 13 Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

5 Người đại diện theo pháp luật (điểm b khoản 2 Điều 
13 Nghị định số 99/2019/ND-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

6 Danh sách giảng viên theo ngành, trình độ và chức danh 
(điểm d khoản 2 Điều 32 Luật GDĐH, điểm c khoản 4 
Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

7 Báo cáo hằng năm về các chỉ số kết quả hoạt động 
(điểm b khoản 6 Điều 32 Luật GDĐH)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

8 Kết quả nghiên cứu khoa học và phục vụ cộng đồng, 
kết quả đánh giá và kiểm định chất lượng 
(khoản 5 Điều 50 Luật GDĐH)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường, trang thông 
tin điện tử của Bộ Giáo dục và 
Đào tạo, phương tiện thông tin 
đại chúng

B Quản li đào tạo

9 Chất lượng đào tạo và các điều kiện bảo đảm chất lượng 
đào tạo (điểm d khoản 2 Điều 32, điểm b khoản 1 Điều 
34, khoản 5 Điều 50 Luật GDĐH, điểm c khoản 4 
Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường, trang thông 
tin điện tử của Bộ Giáo dục và 
Đào tạo, phương tiện thông tin 
đại chúng
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STT Thông tin cần công khai theo quy định 
của Luật GDĐH và Nghị định số 99/2019/NĐ-CP

Hình thức và thời điểm 
công khai

10 Ket quả đánh giá và kiểm định chất lượng cơ sở 
GDĐH (khoản 5 Điều 50 Luật GDĐH, điểm c khoản 4 
Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường, trang thông 
tin điện tử của Bộ Giáo dục và 
Đào tạo, phương tiện thông tin 
đại chúng

11 Ket quả kiểm định chương trình đào tạo (điểm c khoản 
4 Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên frang thông tin 
điện tử của trường

12 Tỉ lệ sinh viên tốt nghiệp có việc làm sau 12 tháng tốt 
nghiệp (điểm d khoản 2 Điều 32, điểm b khoản 1 Điều 
34 Luật GDĐH, điểm c khoản 4 Điều 13 Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP).

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

13 Phương thức, chỉ tiêu tuyển sinh và chất lượng đào tạo 
(điểm b khoản 1 Điều 34 Luật GDĐH, điểm b khoản 1 
Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường và công khai 
theo quy định của Bộ Giáo dục và 
Đào tạo

14 Đe án tuyển sinh, kế hoạch tuyển sinh, danh sách nhập 
học và tốt nghiệp hằng năm theo ngành, trình độ đào 
tạo, quy mô đào tạo (điểm c khoản 4 Điều 13 Nghị 
định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

15 Thông báo chỉ tiêu tuyển sinh, quyết định mở ngành, 
quyết định liên kết đào tạo cùng với hồ sơ chứng minh 
đủ điều kiện theo quy định (điểm d khoản 4 Điều 13 
Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai lên trang thông tin điện 
tử của trước khi thực hiện ít nhất 
30 ngày làm việc; gửi thông báo, 
quyết định tới Bộ Giáo dục và 
Đào tạo trong thời hạn 30 ngày, 
tính từ ngày thông báo hoặc ra 
quyết định;

16 Chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo, hình thức đào 
tạo, kế hoạch tổ chức đào tạo (điểm c khoản 4 Điều 13 
Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

17 Mầu vãn bằng, chứng chỉ, thông tin liên quan đến việc 
cấp văn bằng cho người học danh sách cấp văn bằng, 
chứng chỉ cho người học hằng năm (khoản 3 Điều 38 
Luật GDĐH, điểm c khoản 4 Điều 13 Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường

18 Thông tin liên quan về chương trình liên kết đào tạo với 
nước ngoài, tính pháp lí của văn bằng nước ngoài được 
cấp tại nước cấp bằng và tại Việt Nam (khoản 7 Điều 45 
Luật GDĐH)

Công khai trên trang thông tin 
điện tử của trường và phương tiện 
thông tin đại chúng
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STT Thông tin cần công khai theo quy định 
của Luật GDĐH và Nghị định số 99/2019/NĐ-CP

Hình thức và thòi điểm 
công khai

c Học phỉ và tài chính của Trường

19 Chi phí đào tạo, mức thu học phí, mức thu dịch vụ 
tuyển sinh và các khoản thu khác của người học cho 
cho lộ trinh cả khoá học, từng năm học (khoản 5 Điều 
65 Luật GDĐH, điểm c khoản 4 Điều 13 Nghị định số 
99/20 Ĩ9/NĐ-CP)

Công khai trong thông báo tuyể: 1 
sinh và ưên trang thông tin điệu 
tử của trường

20 Chế độ, chính sách miễn, giảm học phí, học bổng 
(điểm c khoản 4 Điều 13 Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai trên trang thông tiịi 
điện tử của trường

21 Báo cáo tài chính hằng năm theo quy định (điểm d 
khoản 6 Điều 32 Luật GDĐH, điểm e khoản 4 Điều 13 
Nghị định số 99/2019/NĐ-CP)

Công khai hằng năm trên trang 
thông tin điện tử của trường, trì 
những thông tin thuộc danh mục 
bí mật nhà nước.

22 Tài 
Điềt

chính, việc sử dụng các nguồn tài chính (khoản 5 
66 Luật GDĐH).

Công khai theo quy định phấp 
luật về tài chính

Có thể thấy, các nội dung công khai theo 
Luật GDĐH sửa đổi và Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP chủ yếu được công bố trên 
trang thông tin điện tử của cơ sở GDĐH 
hoặc Bộ Giáo dục và Đào tạo. Điều này cho 
thấy rõ xu hướng quốc tế hoá, hiện đại hoá, 
đại chúng hoá trong các văn bản pháp luật về 
GDĐH này, tạo điều kiện dễ thực hiện cho 
cơ sở GDĐH, dễ tiếp cận đối với đối tượng 
được công khai, không có rào cản biên giới, 
phù hợp với thông lệ quốc tế.

Bên cạnh đó, Thông tư số 36/2017/TT- 
BGDĐT ngày 28/12/2017 của Bộ Giáo dục 
và Đào tạo ban hành Quy chế thực hiện công 
khai đối với cơ sở giáo dục và đào tạo thuộc 
hệ thống giáo dục quốc dân quy định cụ thể 
tại Điều 7 về công khai đối với cơ sở 
GDĐH. Các nội dung công khai bao gồm: 
1) Công khai cam kết chất lượng giáo dục và 
chất lượng giáo dục thực tế; 2) Công khai 
điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục;
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SỞ 

ặp, 
nội

3) Công khai thu chi tài chính. Tuy nhiên, 
Thông tư này ban hành trước khi có Luật 
GDĐH sửa đổi và Nghị định 
99/2019/NĐ-CP nên nội dung còn chưa 
tương thích với các văn bản pháp luật ư I 
Mặc dù vậy, đến nay Thông tư 
36/2017/TT-BGDĐT vẫn đang có hiệu lực 
thi hành nên các cơ sở GDĐH vẫn tiếp tục 
phải công khai theo Thông tư này, đồng thời 
theo Luật GDĐH và Nghị định 
99/2019/NĐ-CP. Khó khăn đối với các cc 
GDĐH là bên cạnh các nội dung trùng 
các văn bản này có sự khác biệt: các 
dung cần công khai quy định tại Thông tư số 
36/2017/TT-BGDĐT rất chi tiết, cụ 
trong khi đó, các nội dung tại Luật và b 
định rộng hơn, đầy đủ hơn, bao trùm 
thông tin cơ bản, kết quả hoạt động chủ 
của nhà trường, vấn đề đặt ra là khi tên mục 
công khai ở các văn bản chưa tương thích, 
mức độ cụ thể khác nhau thì những nội dung 

hể, 

ghị 
các 
yếu
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đã công khai theo Thông tư số 36/2017/TT- 
BGDĐT sẽ tiếp tục nhắc lại trong những nội 
dung công khai theo Luật GDĐH và Nghị 
định số 99/2019/NĐ-CP hay chỉ cần dẫn chiếu?

Ngoài ra, như đã trình bày ở trên, trách 
nhiệm công khai của cơ sở GDĐH có mối 
quan hệ mật thiết với việc thực hiện dân chủ 
trong các cơ sở GDĐH, Thông tư số 
1 l/2020/TT-BGDĐT ngày 19/5/2020 của Bộ 
Giáo dục và Đào tạo hướng dẫn thực hiện 
dân chủ trong hoạt động của các cơ sở 
GDĐH công lập được ban hành. Thông tư 
này ra đời nhằm thực hiện mục tiêu phát huy 
quyền làm chủ của nhà giáo, cán bộ quản lí, 
người lao động, người học và nâng cao trách 
nhiệm của các cá nhân trong nhà trường, 
đồng thời để tăng cường nền nếp, kỉ cương, 
kỉ luật trong hoạt động của cơ sở GDĐH, 
góp phần xây dựng môi trường giáo dục thân 
thiện, lành mạnh, nâng cao chất lượng giáo 
dục, đào tạo; phòng chống các hành vi tiêu 
cực, tham nhũng, lãng phí, quan liêu, cửa 
quyền trong các cơ sở giáo dục. Ngoài các 
nội dung cơ sở GDĐH phải thực hiện công 
khai được quy định trong Luật GDĐH sửa 
đồi và Nghị định số 99/2019/NĐ-CP, trách 
nhiệm thực hiện dân chủ, trong đó có việc 
công khai trong các cơ sở GDĐH chủ yếu 
được giao cho Hiệu trưởng (Điều 4). Cụ thể 
Hiệu trưởng phải thực hiện “công khai 
trong quản lí, điều hành hoạt động của cơ 
sở giáo dục; trong quản lí, sử dụng, đào 
tạo, bồi dưỡng, thực hiện chế độ, chính 
sách đổi với nhà giảo, cán bộ quản lí, người 
lao động và người học theo quy định của 
pháp luật và Thông tư này” (khoản 2 Điều 
4); “chỉ đạo việc cung cap đầy đủ, kịp thời 

những thông tin, tài liệu, cách thức tổ chức 
thực hiện, trách nhiệm thực hiện và trách 
nhiệm giải trình những nội dung công việc 
trong cơ sở giảo dục” (khoản 5 Điều 4). 
Các chủ thể khác trong nhà trường như Hội 
đồng trường; trưởng các đơn vị trực thuộc, 
thuộc; người đứng đầu đoàn thể, tổ chức và 
ban thanh tra nhân dân; nhà giáo, cán bộ 
quản lí và người lao động trong cơ sở giáo 
dục có trách nhiệm giám sát hoặc trực tiếp 
thực hiện quy định có liên quan về dân chủ, 
công khai như thực hiện quy chế dân chủ, 
đóng góp ý kiến... Bên cạnh đó, ở các cơ sở 
GDĐH công lập, các lãnh đạo Trường và 
những người giữ các vị trí công tác nhất 
định (tổ chức cán bộ, quản lí tài chính, tài 
sản công...) còn phải thực hiện trách nhiệm 
công khai tài sản, thu nhập theo quy định 
của Luật Phòng, chống tham nhũng năm 
2018 và Nghị định số 130/2020/NĐ-CP 
ngày 30/10/2020 của Chính phủ về kiểm 
soát tài sản, thu nhập của người có chức vụ, 
quyền hạn trong cơ quan, tổ chức, đơn vị.

Công tác xây dựng thể chế của Bộ Giáo 
dục và Đào tạo được đẩy mạnh trong thời 
gian gần đây với nhiều văn bản mới được ban 
hành, trong đó có những quy định về công 
khai. Ví dụ, Thông tư số 01/2024/TT-BGDĐT 
ngày 05/02/2024 ban hành Chuẩn cơ sở giáo 
dục đại học quy định các cơ sở GDĐH phải 
có “dữ liệu quản lí về người học, các điều 
kiện bảo đảm chất lượng và kết quả hoạt 
động của cơ sở giáo dục đại học được kết 
nổi liên thông, cập nhật đầy đủ, chính xác, 
kịp thời và nhất quản trên hệ thong HEMIS” 
(Tiêu chí 1.4 của Tiêu chuẩn 1: Tổ chức và 
Quản trị). Như vậy, các cơ sở GDĐH có
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trách nhiệm công khai và cập nhật các thông 
tin dữ liệu trên hệ thống HEMIS.

4. Một số kiến nghị nhằm tăng cường 
hiệu quả việc thực hiện trách nhiệm công 
khai của các cơ sở giáo dục đại học

Đe tăng cường hiệu quả việc thực hiện 
trách nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH, 
một sổ giải pháp có thể được xem xét như sau:

4.1. Đối với các cơ quan quản lí nhà nước
Thứ nhất, cần tiếp tục hoàn thiện các quy 

định pháp luật về trách nhiệm giải trình, đặc 
biệt là các quy định liên quan đến trách 
nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH. Bên 
cạnh đó, cần nghiên cứu bổ sung các hình 
thức công khai khác ngoài 2 hình thức là 
công khai trên trang thông tin điện tử và báo 
cáo, ví dụ hình thức niêm yết công khai tại 
cơ sở GDĐH, gửi thông tin trên hệ thống 
mạng nội bộ, thư điện tử, công khai tại các 
cuộc họp, hội nghị có các thành phần là đối 
tượng được công khai...

Thứ hai, tăng cường công tác thanh ưa, 
kiểm tra, giám sát đối với việc thực hiện 
trách nhiệm công khai của các cơ sở GDĐH. 
Hoàn thiện các quy định pháp luật liên quan 
đến trách nhiệm và phương thức kiểm tra, 
giám sát việc thực hiện trách nhiệm công 
khai của các cơ sở GDĐH, đảm bảo các cơ 
chế, chính sách về giám sát cộng đồng và 
dân chủ cơ sở được ban hành rõ ràng, đầy 
đủ, dễ hiểu và dễ thực hiện.

Thứ ba, quy định rõ về công tác đánh 
giá và trách nhiệm giải trình các số liệu 
công khai của các cơ sở GDĐH với các bên 
liên quan; bổ sung các quy định về việc 
kiếm tra, thanh tra, xử lí kết quả, các chế tài 
cụ thể khi các cơ sở GDĐH vi phạm trách 

nhiệm công khai đối với các đối tượng :ó
liên quan.

Bộ Giáo dục và Đào tạo cần nhanh chópg 
sửa đổi Thông tư số 36/2017/TT-BGDĐT 
ngày 28/12/2017 ban hành Quy chế thực hiện 
công khai đối với cơ sở giáo dục và đào tạo 
thuộc hệ thống giáo dục quốc dân để phù 
hợp với Luật GDĐH sửa đổi và Nghị định số 
99/2019/NĐ-CP. Trong Thông thư mới cân 
cập nhật và bổ sung các nội dung cần công 
khai hiện đang quy định rải rác ở các văn 
bản pháp luật khác nhau.

4.2. Đối với các cơ sở giáo dục đại học 
Thứ nhất, các cơ sở GDĐH cần rà soát

và chú trọng thực hiện nghiêm túc việc côiịg 
khai, minh bạch các thông tin theo quy địưh 
của Luật GDĐH sửa đổi và Nghị định í ố 
99/2019/NĐ-CP và các văn bản khác có lié n 
quan. Thứ hai, các cơ sở GDĐH cần bạn 
hành văn bản nội bộ của Trường quy định 
các nội dung cần công khai, có thể tích họp 
với quy chế dân chủ ở cơ sở để các đơn vị, 
cá nhân trong cơ sở GDĐH có trách nhiệiỉn 
thực hiện theo các quy định đó. Thứ ba, quán 
triệt, phổ biến rộng rãi, tăng cường nhận 
thức về thực hiện ưách nhiệm công khai của 
các cơ sở GDĐH, đặc biệt cho đội ngũ giáo 
chức, viên chức khác, người lao động. Phải 
xác định đây không chỉ là nhiệm vụ của cấp 
ưên giao cho cấp dưới, mà còn là trách 
nhiệm xã hội của các cơ sở GDĐH và củ ì 
từng cá nhân trong nhà trường. Thông quì 
cơ chế công khai, người học và xã hội có 
điều kiện giám sát việc thực hiện các cam 
kết của các trường. Cơ sở GDĐH đưa thông 
tin sai hay không thực hiện đúng cam kết đã 
công khai sẽ khó có thể thu hút được sinh 
viên vào trường, làm giảm niềm tin của 

TẠP CHÍ LUẬT HỌC 199



số đặc biệt “Chào mừng 5 năm thành lập
Phân hiệu Trường Đại học Luật Hà Nội tại Đắk Lắk (2019 - 2024)”

người tuyển dụng lao động và các nhà đầu 
tư. Thứ tư, thực hiện cơ chế kiểm tra, giám 
sát, đánh giá thường xuyên và định kì việc 
triển khai thực hiện công khai các nội dung 
thuộc trách nhiệm của đơn vị, cá nhân trong 
cơ sở GDĐH theo đúng quy định, cần thiết 
phải coi công khai và cập nhật thông tin 
theo quy định là một tiêu chí đánh giá hoàn 
thành nhiệm vụ của đơn vị, cá nhân trong 
cơ sở GDĐH.

4.3. Đối với người học và xã hội
Cần tăng cường nhận thức về quyền 

giám sát việc công khai của cơ sở GDĐH để 
cộng đồng xã hội và người học hiểu được 
“quyền được biết” của mình, từ đó sử dụng 
có hiệu quả để bảo vệ quyền, lợi ích hợp 
pháp của mình cũng như đóng góp ý kiến để 
nhà trường thực hiện tốt hơn chức năng, 
nhiệm vụ và các nội dung đã cam két. Tuy 
nhiên, cũng cần nhận thức rõ giới hạn của 
quyền, tránh tình trạng lạm dụng quyền để 
trục lợi hoặc gây tổn hại trái pháp luật đến 
hoạt động của cơ sở GDĐH./.
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