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KINH TE HOC - XA HOI HOC - GIAO DUC HOC

THUC NGHIEM TRUYEN THONG
KY NANG NG PHO VOI BAT NAT QUA MANG
(Nghién ctru hoc sinh Trung hoc co’ s& tai Ha N6i)

VU HONG NHUNG®

B&t nat qua mang la mét hinh thirc cda bao luc hoc duong. Bai viét trinh bay két
qué mé hinh thuc nghiém truyén théng ky ndng tmng phé véi bat nat qua mang cho
hoc sinh trung hoc co sé tai mét trwong Trung hoc co s& & Ha Noi. Két qua thuc
nghiém cho thdy mé hinh cung cép mét gidi phap hiéu qua cho céng tac xa hoi
truong hoc, phong chéng bét nat qua mang trong hoc sinh.

Tir khéa: bat nat qua mang, cong tac xa hoi truéng hoc, hoc sinh trung hoc co' s&, thuc

nghiém truyén théng

Nhan bai ngay: 01/01/2026; dwa vao bién tap: 05/01/2026; phan bién: 11/4/2026; duyét

dang: 11/5/2026

1. DAN NHAP

Cung v&i sy phat trién cong nghé
thong tin va Internet, bat nat qua
mang dang la mét van nan nghiém
trong trong tre&ng hoc. Hoc sinh trung
hoc co s& (THCS) dang trong Ira tudi
tam sinh ly phat trién chwa hoan thién
va dé nhay cam, do vay, bat nat qua
mang (BNQM) c6 thé dé lai cho cac
em nhirng hau qua nghiém trong ca
vé tinh than va thé chat, anh huwédng
tiéu cwc dén hoc tap va sw phat trién
toan dién cua hoc sinh.

Pé tang cudng xay dwng méi trudng
hoc dwdng an toan, lanh manh B

* Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam.

Gido duc va Pao tao da ban hanh
Théng tw sb 33/2018/TT-BGDPT,
ngay 26/12/2018 “Huéng dan vé
nguyén tac, ndi dung va trach nhiém
thwe hién cong tac xa hoi trong trvong
hoc” va Théong tw sb 18/2025/TT-
BGDDT (15/09/2025) “Hwéng dan vé
cong tac tw van hoc dwong va cong
tdc xa hoi trong trwong hoc” nham
‘nang cao nang lwc cho ngwdi hoc
trong phong ngwa, nhan dién kho
khan, gidi quyét va tim kiém sy tro
gitp phu hop dé& khac phuc khoé khan
vé hoc tap, tam ly va quan hé xa héi”
(Bd Gido duc va Dao tao 2025). Tiép
theo d6, Quyét dinh sb 468/Qb-TTg
ngay 23/3/2026 vé Phé duyét Chuwong
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trinh “Bao vé va hé tro tré em phat
trién trén moi trwdng mang giai doan
2026 - 2030” yéu cau “chuyén dich co
ban hoat dong bao vé tré em trén moi
trwdng mang tré thanh moé hinh phong
ngra, ngan chan chd déng cac mdi
nguy hai déi v&i tré em trén moi
trwdng mang...”. Quyét dinh nhan
manh: “Chién lwoc truyén théng, gido
duc néng cao nhan thuc théng nhét,
xuyén subt giai doan va trién khai &
quy md quéc gia... Phan dau 100%
co s& gido duc phd théng duoc trién
khai gidi phap an ninh mang” (Tha
twédng Chinh phu, 2026).

Trwéc van nan bat nat qua mang
trong hoc sinh, cac trwdng THCS & Ha
N&i cling thye hién xay dwng phong tw
van tam ly trwdng hoc, “tuy nhién, cac
ndi dung va hinh thirc tham van hoc
dwdng con chwa that sy da dang va
v&i mire dd con han ché. Doi ngl thye
hién cong tac tham van hoc duong
cht yéu la gido vién kiém nhiém” (Vi
Dinh Bay va cong sw, 2019: 32).

Dé gép phan lam ré phwong phap té
chirc cac hoat dong cbng tac xa hoi
trudng hoc, gidm thiéu anh hwdng
tiéu cwc cia BNQM ddi véi hoc sinh
THCS, bai viét trinh bay thiét ké, qua
trinh thwe hién va két qua ctia mé hinh
thwc nghiém truyén théng ky nang
tng phé véi bat nat qua mang cho
hoc sinh tir tredng hop Trwedng THCS
Phong Van thanh phé Ha Nai.

2. MO HINH THYUC NGHIEM VA
PHWONG PHAP NGHIEN CU’U

Khdo sat thwc trang hoc sinh trung
hoc co s& bj bat nat qua mang trén

dia ban thanh phd Ha Noi tai trwong
THCS Phong Van (tac gia thwc hién
thang 4/2024) cho thay cach &ng pho
ctia hoc sinh THCS khi bi BNQM chu
yéu mang tinh phan &ng tinh thé (cét
dut lién lac tam thdi) hoac thy déng
dwa vao nguwoi Ion (phu huynh, thay
cb giao). Trong khi d6, ky nang ty vé
sb (digital resilience), k§ nang thu thap
chirng ct phap Iy va nang lwc tw van,
tham van, cong tac xa hoi (CTXH)
trwong hoc chuyén sau twr phia nha
trudng con thiéu hut. Nhiéu hoc sinh
cho biét sy can thiép cta nguoi Ion
doi khi chi giai quyét dwoc phan ngon,
tham chi c6 thé khién hanh vi bat nat
chuyén sang hinh thirc tinh vi hon (Vi
Héng Nhung 2024).

Chinh khoang tréng gitra nhu ciu bao
vé ban than va nang lwc trng pho thuc
t& cda hoc sinh v&i BNQM 1a co sé&
thwe tién cap thiét dé tac gia nghién
ciu mé hinh: Thwc nghiém truyén
thong ky nang trng pho véi BNQM cho
hoc sinh THCS. M6 hinh nay khéng
chi tuyén truyén nang cao nhan thic
ma con tap trung huén luyén kj nang
“thwc chién” va thiét 1ap quy trinh hd
tro dwa trén nhirng nguén lwc hién co
cua nha trerong.

2.1. Thiét ké chwong trinh thwc
nghiém

- Gid thuyét thuc nghiém: Chwong
trinh truyén théng kj ndng tng phod véi
bat nat qua mang cho hoc sinh THCS
sé gop phan gidm thiéu tinh trang hoc
sinh bi BNQM tai trwdng THCS.

- Muc dich thuec nghiém: Tac gia danh
gia mirc d6 hiéu qua cltia chwong trinh
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truyén théng dem lai cho hoc sinh
THCS nhirng ky nang ng pho véi
BNQM; déng th&i chirng minh sy phu
hop, ding dan cda céng tac truyén
thong la mét trong nhirng gidi phap
tang cwdng cong tac xa hoi hé tro hoc

sinh THCS bi BNQM.

- Pbi twong thuc nghiém: Hoc sinh
Trwong THCS Phong Van,Ba Vi, Ha Noi.
- Khéch thé khdo sat truéc va sau
thure nghiém: 175 hoc sinh (I&p 6, 7, 8,
9) Trwong THCS Phong Van.

- Churong trinh, ké hoach thuc nghiém:

(Xem Bang 1)
Bang 1. Chwong trinh, k& hoach thuc nghiém

Th&i gian

Noi dung hoat dong

Lwc lwvong tham gia

Muc tiéu can dat dwoc

Khéi dong va nang
cao nhan thirc vé
BNQM

Hoat dong 1: “Hiéu
dung vé bat nat qua

- Dai dién Ban Giam
hiéu, gido vién Trwong
THCS Phong Van.

- Tac gia la truyén thong
vién (TTV).

- Hoc sinh hiéu dung vé khai
niém, ban chét, cac hinh thirc
biéu hién va hau qua cla bt
nat qua mang.

- Hoc sinh c6 thai d6 va hanh

T_Il_J?n 1 mang”. - Hoc sinh toan trwong. | vi tich cwc phong chng
(T BNQM.
3/3/2025 C s
dén Hoat déng 2: Phat - Hoc sinh tich cwe hwéng ng
9/3/2025) dong chién dich va !amﬂtheo yéu cau cua dot
“Netizen van minh” phat dong.
(Céng dan mang van - Hoc sinh tham gia swu tdm
minh). tranh, anh dé huéng téi thi
trwng bay tranh, anh vé phong
chéng BNQM.
Tap huéan ky niang -Tacgiala TTV. - Hoc sinh ndm dwoc nhivng
trng ph6 véi BNQM |- Hoc sinh toan truong. | kY ndng co ban vé tam Iy, ing
Tuln 2 Hoat déng 3: K§ ndng xt khi bi BNQM.
(Ter trng pho véi BNQM - Hoc sinh c6 y thirc rén luyén
10/3/2025 thUjo’n’g. xuyén ky nang &ng
dén phé véi BNQM.
Hoat dong 4: - Gido vién Tin hoc cla |- Hoc sinh ndm dwoc va thuc
16/3/2025) . . -
Workshop “Tw vé k§y | Trwodng THCS Phong hanh nhirng ky nang str dung
thuat so” Van. dién thoai di ddong, may tinh...
- Hoc sinh toan trueng. |dé ng phé véi BNQM.
Hoc sinh truyén - Hoc sinh toan trwéng. |- Hoc sinh chuyén tir thu déng
théng sang tao -Tac gia la TTV hwong |sang chd dong tuyén truyén
Tudn3 |- Hoat déng 5: “Hung  |dan. (trao quyén cho hoc sinh).
(T bién vé phong chdng |- Giao vién Tin hoc ciia |- Hoc sinh nam duoc cau trac,
BNQM” Trwong THCS Phong | k¥ nang viét va trinh bay bai
17/3/2025 . , ; - A e LA %
dén Van hwéng dan. hang bién” hap dan.
23/3/2025) - Hoat déng 6: “Xay - Gi4o vién Téng phu - Hoc sinh nam dwoc quy

dwng video vé ky nang
trng pho véi BNQM”

trach Doi cha Trwdng
THCS Phong Van
huwéng dan.

trinh, ky thuat xay dwng video
phu hop véi cha dé lwa chon.
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- Hoat dong 7: “Xay - Hoc sinh ndm dwoc cac
dwng tiéu pham vé ky bwéc, ky nang thé hién mot
nang ng pho voi tiéu pham vui nhén va co y
BNQM”. nghfa gido duc cao.

Téng kétva duy tri |- Tac gia chiu trach - Téng két nghiém tic, vui
hoat déng bén vikng |nhiém chinh. nhén, hap dan, phu hop véi
- Hoat dong 8: Tdng - Dai dién Ban Giam tam ly tudi hoc sinh THCS.
két duoi hinh thee ~ [Niéutruong. - Ban T4 churc va Ban Giam
cudc thi cac sédn phdm -IG|ao vién chu nhiém  |kh3o 1am viéc cong tam va
truyén théng cla hoc I6p. o khach quan trong viéc danh
sinh: Trung bay tranh, |- Pai dién gido vién cac | gia, ghi nhan, khen thwong

Tudn4 |anh; *Hung bien”; bomon.  Jeac ca nhan/tap thé co nhidu

(T Video; Tidu pham v& | ~5an Gidm khdo cube thi. gong gop tich cuc trong ca

24/3/2025 | phong chéng BNQM. |~ Hoc sinh toan trwong. | qua trinh.

den - Ban Té chirc va Ban

30/3/2025) . i 2
- Hoat dong 9: Bigu | S'am khao.
dhu’cmg, kr]en thhuqng - Dai dién hoc sinh phat
tap thé, ca nhan tich 2

. P X biéu.
cwc va dat két qua cao. oo .
 Hoat déng 10: Cam két|~ D@ dién Ban Giam
duy tri va tiép tuc phat |niéu Truong THCS
trién cac hoat dong Phong Van phat biéu.
phong chéng BNQM.
Giai doan hoc sinh tw|- Hoc sinh toan trwong |- Hoc sinh chuyén hoa kién
rén luyén va duy tri |- Tdng phu trach Doi, thire, k§ nang thanh thoi

Tuin 5, 6, cdc ho._at déng - Gido vién chi nhiém que’n/hérjh viAbén v’fmg,;.

7 (Twr - Hoc sinh ty thuc |&p (giam sat) - Bam bao hiéu qua cac hoat

31/3/2025 hanh cac ky nang fi.a - Gio vién Téng phu d?ng I’<hong bi sa s‘ut sau khi

aén dwoc hoc troqg moi trach Dai. két thac chwong trinh thuc

C hwe té. ié

20/4/2025) truo"ngt Al,PC teﬂ ) ) o nghiém.

:Thgnh lap Cau Ia”c bg | - Cau !ac"bo Netizen |_ cau lac bo duy tri hoat dong
Netizen van minh” va |van minh” thuwong xuyén va c6 hidu qua.
dién dan chia sé dinh ky.

Khao sat va danh gia |- Tac gia (ngwoi nghién |- Thu thap di¥ liéu dinh lwvong
sau thyee nghiém ctru) va dinh tinh dé& khang dinh gia
truyén théng - Khach thé nghién ciru: thuyét nghién ctu.

Tuan8 |- Thwc hién do Iuong | 475 o sinh Trwong - Panh gia khach quan murc

(T cac chi bao (Nhan THCS Phong Van. do thay di vé nhan thire, thai

21/4/2025 | thire, Thai d, Hanh vi, do, hanh vi, ky nang cta hoc

dén Ky nang) bang bang sinh sau thwc nghiém.

27/4/2025) héi va phéng van sau.

- Phan tich di¥ liéu so
sanh trwdc va sau thyc
nghiém.

- Banh gia dung tinh hiéu qua
cta mo hinh thyc nghiém
truyén thong.

Ngudn: Chwong trinh dwoc tac gia thiét ké nam 2025.
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Sau khi dwgc Ban Giam hiéu Trwdng
THCS Phong Van phé duyét chwong
trinh, k& hoach (néu trén), tac gia
(ngudi nghién ctru) phdi hop véi gido
vién chud nhiém I&p, giao vién chuyén
mon, giao vién T6ng phu trach Béi va
hoc sinh dé thuwc hién. Day la mét hoat
ddéng ngoai khoa dbéi v&i hoc sinh toan
trwong, thoi gian thuc nghiém la 8
tuén, méi tudn 1 budi, trong do6 4 tuan
dau (tuan 1, 2, 3, 4) thwc hién truyén
thong trwc tiép véi hoc sinh; 3 tuan
tiép theo (tuan 5, 6, 7) hoc sinh ty 6n
tap va ren luyén nhirng kién thirc, ky
nang da dwoc trang bi; tuan cudi (tuan
8) tac gia tién hanh khao sat, danh gia
két qua chwong trinh thwe nghiém.
2.2. Phwong phap thu thap va xw ly
dir liéu

- Phurong phap diéu tra bdng béng héi
Nghién ciru dworc thiét ké thwe nghiém
tién kiém - hau kiém (Pre-test/Post-test
Design) trén nhém duy nhét; do lwdng
sy bién thién cla cac chi bdo nang
lwc qua diéu tra khdo sat bang bang
héi dbi v&i 175 hoc sinh Trwdng
THCS Phong Van trwéc va sau thyc
nghiém truyén théng kj nang &ng phd
véi bat nat qua mang trong hoc sinh
THCS. D& liéu khao sat dwoc xt ly
bang thdng ké toan hoc dé phan tich,
danh gia dinh lwgng va dinh tinh cac
két quad ddm bdo dd tin cay va tinh
khach quan trong sai s6 cho phép v&i
phan mém sl dung la SPSS.

- Phuong phap phdng van séu

Phéng van sau bao gébm nhitng cau
h&i danh gia vé nhan thirc, quan diém,

trdi nghiém, cdm xic ca nhan... Dbéi
twong dwoc phdng van 1a dai dién
Ban giam hiéu nha trwdng, gido vién
chd nhiém 1&p, gido vién tdng phu
trach B6i va nhom trwedng nhém hoc
sinh tham gia cac hoat dong cua
chwong trinh thyre nghiém.

3. KET QUA NGHIEN cUrU

3.1. Kh¢i dong va nang cao nhan
thirc vé BNQM

- Hoat déng 1: “Hiéu dung vé Bat
nat qua mang”

+ T4c gid dong vai tro la truyén théng
vién (TTV) thuc hién thuyét trinh va
trong tac voi hoc sinh, giup cho hoc
sinh ndng cao nhan thirc vé BNQM.

Hoc sinh ndm virng khai niém bat nat
qua mang, BNQM trong hoc sinh la
bat nat théng qua cac phuwong tién
théng tin két néi mang, 1a hanh vicd y
gay hai va lap di lap lai cia mét hoc
sinh, hoac nhém hoc sinh nay déi voi
hoc sinh khac trong mét thoi gian nhét
dinh.

Hoc sinh hiéu dwoc BNQM la mot
hinh thirc “dac biét” cta bao lwc hoc
dwdng véi cac hinh thire rat da dang,
phtc tap, c6 xu huwdéng gia tang, gay
hau qua nghiém trong dbi véi hoc sinh
vé tam ly, src khde, hoc tap, rén
luyén va phat trién toan dién...

+ TTV néu céu héi dé hoc sinh tra loi,
thure hién twong tac gidba TTV voi hoc
sinh trong qua trinh truyén théng: Cac
em hay néu vi du vé hau qua tiéu cuc
cla BNQM déi véi hoc sinh? Em hay
cho biét thai dé ctia minh déi v&i hién
twong BNQM? Hoc sinh phai lam gi
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dé phong chdéng BNQM trong nha
trudng? C6 em nao mudn phat biéu
thém vé BNQM?...

+ TTV két ludn, nhdn manh nhiing
kién thire trong tdm va giao nhiém vu
cho hoc sinh vé nha tiép tuc tim hiéu,
swu tdm anh hoac vé tranh vé BNQM,
sé cO chwong trinh thi “Trwng bay
tranh, anh” vé& phong chéng BNQM
vao buéi tdng két cubi dot.

- Hoat déng 2: Phét déng chién dich
“Netizen van minh” (Céng dan
mang van minh)

+ Chién djch “Netizen vdn minh” yéu
cau hoc sinh tw giac quan triét khi noi
chuyén qua dién thoai, nhan tin, phat
ngbén trén cac phwong tién théng tin
lubn c6 y thirc “chon 101 hay, y dep”
thé hién 1a ngudi cd van hoéa, van
minh tr& thanh théi quen, 18 séng,
nhan cach hang ngay.

+ Nhing diéu hoc sinh nén lam: Tén
trong va ldng nghe; Chia sé théng tin
tich cwc; St dung ngdn ngilv chuén
muwc; Kiém chirng théng tin, canh giac
véi tin gia, tin sai sy that trwdc khi
chia sé.

+ Nhitng diéu hoc sinh khéng nén
lam: N6i x4u, vu khéng; Ky thi va phan
biét dbi xr; Lra dao, quay rbi; Cong
kich ca nhan, dang théng tin ca nhan
cia nguwdi khac khi chwa duwoc
phép...

+ TTV két ludn, nhdn manh logi ich
cua hoat dong Céng dan mang van
minh trong hoc sinh va giao nhiém vu
cho hoc sinh vé& nha ty giac rén luyén,
nhic nhé& nhau cung thwe hién tét dot
phat dong chién dich “Netizen van

minh”, hwéng téi thanh 1ap Cau lac
bé “Netizen van minh” trong nha
trvong.

3.2. Tap huan ky ning (rng phé véi
BNQM

- Hoat déng 3: Ky nang trng phé véi
BNQM

Tac gia dong vai tro 1a TTV thyc hién
chia s&, tap huan va twong tac véi hoc
sinh toan trwong, giup cac em cob
trang thai tam ly va cach ng x&r phu
hop khi dbi mat véi BNQM.

+ TTV trinh bay nhiing van dé vé: Dau
hiéu hoc sinh bi BNQM,; cach thirc hoc
sinh hé tro ban be bi BNQM.

Hoc sinh bj bt nat qua mang thuong
c6 dau hiéu: Thay dbi tam ly va cam
xuc; Thay déi hanh vi; Thay dbi vé két
qua hoc tap; Thay dbi thoi quen st
dung thiét bj théng tin; DAu hiéu thé
chéat (mét méi, dau dau, mat ngu...).
Céch thire hoc sinh c6 thé hé trg ban
bé bj BNQM: Lang nghe va trdn an
ban; Thu thap bang chirng; Ngan
chan ké bt nat; Tim kiém sw tro giup
tr ngudi lon; S dung duwong day
néng (goi tdng dai quéc gia bao vé tré
em 111 dé duwoc tw van).

+ TTV tap trung phan tich sédu nhing
ky ndng trng phé véi BNQM: Gilr binh
tinh; khong tra dia; chia sé va tim
kiém sy giup d&; ngat két nbéi tam
thoi...

+ TTV néu cdu héi tinh hubéng dé hoc
sinh thao luén va thuc hanh ky nang:
Néu nhan dwoc mot tin nhan de doa
hoac bdi nho, em sé lam gi? Tai sao
viéc “tra diia” ké bat nat trén mang lai
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la hanh dong khong khdén ngoan? Em
nao c6 thém y kién vé ky ndng (rng
pho khi bi BNQM?...

+ TTV két ludn: Nh&n manh tdm quan
trong cda viéc gilr virng tam ly, dé co
dwoc ky nang virng vang hoc sinh
phai hoc tap va rén luyén thuwong
xuyén, lién tuc.

- Hoat déng 4: Héi thao (Workshop)
"Tw vé ky thuat s6"

+ Gido vién Tin hoc cta Truong THCS
Phong Van cha tri, huéng dén truc
tiép va t6 chirc cho hoc sinh thuc
hanh cac thao tac ky thuat trén thiét bi
dé tw bao vé minh trén méi trwong
mang.

+ Hoc sinh ndm dwoc va thuc hanh
thanh thao cac ky nang st dung dién
thoai di déng, may tinh dé (g phé véi
BNQM: Ky ndng luu bang ching; ky
nang Chan (Block) va B&ao cao
(Report); ky ndng bao mat théng tin ca
nhén; kiém soét théng tin chia sé...

+ Hoat dbng twong tac thuc hanh:
Gido vién yéu cau hoc sinh dung dién
thoai, hodc thao tac trén may tinh dé
thwc hién ther nghiém cac ky nang da
dwoc hwdng dan. Gido vién dat cau
héi d& hoc sinh trao ddi nhitng kho
khan va giai phap khéc phuc...

+ Gigo vién két luén va giao nhiém vu
cho hoc sinh: NhAn manh mat tich cuc
va mat trai cia cong nghé théng tin.
Hoc sinh can thwc hanh thuwéng xuyén
cac k§ ndng dé bién n6 thanh phan xa
tw nhién, hwéng tdi thwe hién tét cac
hoat déng cda tuan tiép theo.

3.3. Hoc sinh truyén théng sang tao

Trong tudn nay, vai trd chi dao sé
chuyén dich tlr TTV, chuyén gia, gido
vién sang chinh hoc sinh, nham muc
tiéu chuyén tir thu déng tiép nhan
sang chu déng tuyén truyén (trao
quyén cho hoc sinh).

- Hoat déng 5: Hung bién vé phong
chéng BNQM

+ TTV huwéng dén hoc sinh cach xay
dung bai hung bién dé hoc sinh ndm
duoc céu tric, ky ndng viét va trinh
bay bai “hung bién” hap dan.

Hung bién la mot hoat déng truyén
thdng sang tao tap trung vao ky nang
thuyét phuc va trinh bay quan diém.
Ky nang xay dwng ndi dung: Hoc sinh
dwoc hwéng dan cach chon loc théng
diép cbt 16i, st dung cac luan diém
sac bén va dan ching thuc té dé
thuyét phuc nguwdi nghe. Céu tric noi
dung bai thuyét trinh can chat ché: M&
bai gay an twong; than bai phan tich
sau sac; két bai kéu goi hanh déng
manh mé.

Ky nang trinh bay: Rén luyén giong
néi, nglr diéu, ngdn ng co thé (anh
mat, cl chi...) dé thu hat khan gia; ky
nang lam chud san khau va x& ly tinh
hudng khi thuyét trinh tredc dam déng.
+ TTV phét vén va nhan manh nhing
diéu can luu y khi tuong tac voi khan
gia: Cac em co y kién trao dbi thém vé
chd dé& nay khéng? (trao dbi, chia sé,
gidi dap...)

+ TTV két luén va giao nhiém vu cho
hoc sinh vé nha chudn bi thwc hanh
‘Hung bién” dé tham gia dy thi vao
tuan tdng két hoat dong.
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- Hoat déng 6: Xay dwng video vé
ky nang trng phé véi BNQM

Xay dwng video vé ky ndng rng pho
la moét hoat ddng sang tao san phém
truyén théng giup hoc sinh ap dung
kién thirc da hoc dé tao ra tdc pham
triec quan (video/clip) mét cach bai
ban (Ién kich ban, quay phim, dwng
phim), chia sé cac ky nang (*ng pho
véi BNQM mét cach sinh dong va dé
tiép thu hon so v&i van ban thuan
tay.

+ Giao vién Tin hoc cua trwwong Phong
Van huéng dén hoc sinh ndm duoc
quy trinh, ky thuéat xay dwng video phu
hop véi chi dé Ia chon.

Quy trinh sang tao: Tt viéc hinh thanh
y twdng kich ban, phan canh
(storyboard) dén lwa chon bdi canh
quay phu hgp.

Ky thuat dwng phim: Hoc sinh thwc
hanh s dung cac phadn mém hoac
&ng dung bién tap video co ban dé
cat ghép, chén hiéu (rng, am thanh va
phu d& nham truyén tai théng diép
phong chéng BNQM mét cach sinh
déng, triec quan.

+ Gigo vién Tin hoc cung hoc sinh
phén tich mét video mau, trao dbi vé
ky thuat, nhan biét cac kj nang thuc
hién video, trén co s& dé goi mé cho
hoc sinh hwéng sang tao phu hgp voi
cha dé Iwa chon.

- Hoat déng 7: Xay dwng tiéu pham
vé ky nang teng phé véi BNQM

Xay dung tiéu phdm vé phong chéng
BNQM la mét hoat dong truyén théng
san khau héa, hoc sinh sang tao kich

ban va dién xuét cac tinh hubng gia
dinh thuwc té vé phong chéng BNQM.

+ Gido vién Téng phu trach Doi cia
trirong Phong Van hwéng dan hoc
sinh ndm duoc cac budc, kj ndng thé
hién mét tiéu phdm wvui nhén va y
nghia giao duc cao.

Xay dwng kich ban: Hoc sinh lam viéc
theo nhédm dé sang tao cac tinh hudéng
gid dinh vé BNQM thwéng gap trong
trwdng hoc, tr dé dwa ra cach giai
quyét théng minh, hai hwéc nhwng
nhan van.

Dién xuét: Phan vai va tap luyén cach
thé hién cam xuc nhan vat, gilp nguoi
xem déng cdm v&i nan nhan va phé
phan hanh vi BNQM.

+ Gido vién Téng phu tréch Péi cung
hoc sinh phan tich mot video méu tiéu
phédm vé chu dé gido duc va cung hoc
sinh trao dbi, nhan xét cac kj nang
dan duwng tiéu phdm thé hién trong
video, trén co s& dé goi m& cho hoc
sinh hwéng sang tao phu hgp véi chu
dé tw lwa chon.

3.4. Téng két va duy tri hoat dong
bén virng

Day 13 tuan cao diém rat can sw tham
gia ctia déng dao cac lyc lwgng giao
duc trong va ngoai nha trwdng nham
danh gia va lan téa két qua thuc
nghiém.

- Hoat déng 8: Téng két dwéi hinh
thirc cubce thi cdc san pham truyén
théng cua hoc sinh

Tac gia phdi hop cung Ban Giam
hiéu, Ban Giam khao, gido vién va
hoc sinh toan truéng té chirc budi
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tdng két nghiém tdc nhwng vui nhon,
hap dan.

+ Trién 1am tranh, dnh: Trwng bay cac
tac pham do hoc sinh sang tac, swu
tam v&i théng diép phong chéng
BNQM.

+ Cudc thi sdn khau héa: Pai dién cla
hoc sinh cac khéi, I&p thi hung bién,
trinh chiéu video san pham, dién tiéu
pham vé phong chéng BNQM.

- Hoat déng 9: Biéu dwong, khen
thwong

Ban Té chic va Ban Giam khao danh
gia khach quan, ghi nhéan, khen
thwdng cac ca nhan/tap thé cé nhiéu
dong gop tich cwc trong ca qua trinh;
tuyén dwong nhitng “Tuyén truyén
vién nhi” xuét sac; trao thuwéng cho
cac san phadm truyén théng du thi
(hung bién, video, tiéu pham, anh,
tranh vé) c6 tinh sang tao va thong
diép lan tda manh mé nhét.

- Hoat déng 10: Cam két duy tri va
tiép tuc phat trién cdc hoat déng
phong chéng BNQM

+ Dai dién hoc sinh phat biéu y kién
cdm nhan, nhi*rng thu hwéng tw
chwong trinh thywc nghiém, 10 cam on
va |&i hira sé tiép tuc duy tri va sang
tao hon nira cac hoat ddng da duoc
hwéng dan.

+ Pai dién Ban Giam hiéu phat biéu
ghi nhan, biéu dwong nhitng két qua
cla chwong trinh va cam két tao diéu
kién cho cac hoat dong phat trién bén
virng.

3.5. Hoc sinh tw rén luyén va duy tri
cac hoat dong cua chwong trinh

Giai doan nay nham chuyén héa kién
thre, ky nang thanh théi quen/hanh vi
bén virng, ddm bao hiéu qua khéng bi
sa sut sau khi két thuc chwong trinh
thwe nghiém.

- Hoc sinh tw thue hanh cac ky nang
dé dwoc trang bj trong moéi truong
thuc té: Tw giac ap dung quy téc ng
x& van minh khi giao tiép trén mang
xa hoi hang ngay; chi déng thwc hanh
cac ky nang wng pho khi gap tinh
hudng tiéu cwc trén mang xa hoi.

- Thanh Ilap “Céau lac bé Netizen van
minh” va dién dan chia sé dinh ky:
Cau lac bé “Cobng dadn mang van
minh” (Netizen van minh) 1 mét t6
chirc hoat déng cong ddng, duy tri lau
dai trong nha trwdng, 1a mot co ché
phat trién bén virng nhirng kién thirc,
ky nang ctia hoc sinh da dwgc trang bi
trong giai doan thwc nghiém.

Cau lac bd hoat dong thwong xuyén
dwéi sy giam sat cta Tdng phu trach
Do6i va gido vién chd nhiém Iop, td
chirc cac budi sinh hoat chuyén dé,
chia sé kinh nghiém va hd tro Ian
nhau gi(va cac thanh vién trong cau
lac bd dé duy tri ngon Ira tich cuc
trong cdng déng hoc sinh.

3.6. Khao sat sau thwc nghiém
truyén thong

Téc gia tién hanh thu thap dir liéu dinh
lwong va dinh tinh dé khang dinh gia
thuyét nghién ctu va danh gia tinh
hiéu qua ctia mé hinh thyc nghiém.

- Thuwe hién do lwong cac chi bao: St
dung bang héi va phdng van sau dbi
v&i khach thé nghién ciru 1a 175 hoc
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sinh Trwodng THCS Phong Van. Cac
chi bao can do lwéng bao gobm: Nhan
thirc, Thai d, Hanh vi va Ky nang cla
hoc sinh lién quan dén BNQM.

- Phén tich dir liéu so sanh trurdc - sau
chwong trinh thwc nghiém: Tac gia
tbng hop dir lieu, so sanh két qua
khdo sat sau 8 tuan v&i div liéu dau
vao dé danh gia khach quan muc dé
thay ddi vé nhan thire, thai do, hanh vi
va ky nang clia hoc sinh sau thyc
nghiém. Két qua nay la co s& khoa
hoc dé két luan vé tinh kha thi va hiéu
qua clia chwong trinh truyén thong da
trién khai.

3.7. Panh gia két qua chwong trinh
thwc nghiém

Sau 8 tuan trién khai, chuwong trinh
thwc nghiém truyén théng dwoc danh
gia trén nhiéu khia canh. Dya vao
phan hdi cla cac bén lién quan va cac
dir lieu thu thap duwoc cho thay
chwong trinh da dat dwgc muc tiéu dé
ra v&i nhirng hiéu qua kha ro nét.

Nghién ctu st dung thiét ké thi
nghiém tién - hau kiém vé&i mau gém
175 hoc sinh THCS (I6p 6 - 9) tai
Trwodng THCS Phong Van, Ba Vi,
ngoai thanh Ha N6i. D& liéu thu thap
théng qua bang héi da dwoc thiét ké
bao gdm cac thang do danh gia nhan
thwe, thai do, hanh vi va ky nang trng
phé véi BNQM. Bang hdéi st dung
thang Likert 5 mirc 4o dé danh gia cac
khia canh néu trén. Phan tich dr liéu
bang hdi trwéc va sau chwong trinh
thwc nghiém gém théng ké mé ta (tinh
trung binh va dé léch chuan cho mébi
chi bao) va kiém dinh T ghép cap
(Paired-Sample T-Test) d& so sanh
gia tri trung binh trwéc - sau dbi voi
tirng chi bao. Két qua phan tich cho
thdy mirc diém trung binh sau thuc
nghiém déu tang so voi trwdc & tat ca
cac chi bao khao sat. Bang duw¢i day
tém tat sé liéu trung binh (M), d6 l&ch
chuén (SD), gia tri thbng ké t va p cla
kiém dinh cho tirng chi bao.

Bang 2. Két qua khao sat truwéc, sau thuc nghiém

Chi bao Trwoc (M+SD) | Sau (M £ SD) t (df=174) p
Nhan thirc 2,94 £ 0,58 3,43+ 0,68 22,82 <0,001
Théi dé 2,81 £ 0,60 3,38 £ 0,81 21,48 <0,001
Hanh vi 3,03 +0,59 3,63+0,70 29,40 <0,001
Ky nang trng pho 2,49 + 0,62 3,28 £ 0,86 25,27 <0,001
Nguon: Tac gid x ly tir két qua dir liéu khao sat ndm 2025.
Cu thé, diém trung binh nhan thirc cia 3,38 (SD=0,81), v&i  t(174)=21,48

hoc sinh tang t 2,94 (SD=0,58) Ién
3,43 (SD=0,68); kiém dinh T-test ghi
nhan t(174)=22,82 (p<0,001), cho thay
sw khac biét nay cé y nghia thdng ké.
Twong tw, diém trung binh thai do cta
hoc sinh tang tv 2,81 (SD=0,60) Ién

(p<0,001); diém trung binh hanh vi
cua hoc sinh tang tr 3,03 (SD=0,59)
lén 3,63 (SD=0,70), vo&i t(174)=29,40
(p<0,001); va diém trung binh ky nang
trng phdé cua hoc sinh tang tr 2,49
(SD=0,62) lén 3,28 (SD=0,86), v&i
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t(174)=25,27 (p<0,001). TAt ca cac két
qua p déu rat nhé (p<0,001), chi ra
muc do khac biét cao gilra trwéc va
sau thyc nghiém (can thiép). Nhw vay,
chuong trinh truyén théng da gitp hoc
sinh nang cao dang ké& nhan thic va
thai d6 ding dan vé BNQM, dong thoi
tang cwong cac hanh vi tich cwec va ky
nang &ng phoé véi tinh hubng bi bat
nat tryc tuyén.

Két qua kiém dinh T-test ghép cap
(Paired-Sample T-Test) v&i db tin cay
95% (p < 0.001) da khang dinh sw
khac biét cé y nghia théng ké & ca 4
khia canh: Nhan thire, Thai do, Hanh
vi va Ky nang. Vé ky ndng &ng phé (M
tang tlr 2,49 1én 3,28; t=25,27), day la
chi s6 cé mirc tdng an twong nhat va
quan trong nhat cia thwc nghiém.
Diéu nay ching minh rang “khoang
trbng ky ndng” da dwoc “bu dap” dang
ké&. Hoc sinh khéng con phan (ng
theo ban nang (im lang hoac tra dia)
ma da biét ap dung cac quy trinh kj
thuat sé va tim kiém s tro gidp dung
dia chi. V& hanh vi (M tang tir 3,03 1én
3,63; t=29.40), sw gia tang nay cho
thdy tinh hiéu qua cta cac phuwong
phap va hoat dong cta chwong trinh
thwc nghiém trong viéc chuyén hoéa
kién thtrc thanh hanh vi thuc té. Diém
trung binh hiéu biét v& BNQM (nhan
dién dung cac hinh th&rc, hadu qua)
tang rd rét so voi trwdc. Kha nang ghi
nh& cac bwédc wng phd an toan cling
tang dang ké, da sd hoc sinh co thé
néu it nhat 3 bién phap nén lam khi b
BNQM (trong khi trwéc d6 nhiéu em
chi biét 1-2 bién phap hodc khong

biét). Mot dau hiéu dang mirng la thai
dd cda hoc sinh dbi véi BNQM da thay
dbi: 100% hoc sinh dwoc khao sat déu
ddng y rang BNQM Ia sai va can bj
ngan chan, khéng coi do la “tro dua vo
hai”. Trong qua trinh thwc hién
chuwong trinh, mét nhédm hoc sinh lop
8 da phat hién va can ngan Kkip thoi
khi thdy ban cung 16p bi ché giéu trén
nhom chat — hanh dong can thiép nay
cho thdy tinh than “active defending”
(bao vé tich cwc) ma chuwong trinh
hwéng téi da bat dau dwoc hién thuc
hoa.

Pa sb hoc sinh tham gia bay t6 sw
hirng thu véi cach tiép can cua
chwong trinh, dac biét thich cac hoat
dong twong tac va cudc thi truyén
théng sang tao. Nhiéu hoc sinh thiva
nhan trwdc day mo hd hodc thd o voi
BNQM, nhwng nay da hiéu rd mirc do
nghiém trong ctia BNQM va san sang
hanh ddng phong chéng BNQM. Mét
sd hoc sinh tteng 1a nan nhan cua
BNQM chia s& rang: chwong trinh
gilip cac em cam thay dwoc hé tro va
b&t so hai hon, vi biét minh khéng
don déc.

Céc thay cb gido cling nhan thay sau
thwe nghiém truyén théng hoc sinh da
manh dan hon trong trao déi vé
BNQM — mét cha d& ma trwdc day
hoc sinh thuwdng né tranh. Hoc sinh da
bat du chu dong bao cao véi thay co
giao khi théy ban cé dau hiéu bj
BNQM. M6t sb gido vién chi nhiém
I6p cho biét d& nhan dwoc tin nhan
ho&c théng qua “hom thu” an danh tir
hoc sinh can tw van cach chan ké xau
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trén mang. Diéu nay cho thay hoc sinh
da dam Ién tiéng thay vi im lang chiu
dwng, méi quan hé thay trd duoc cai
thién theo huwdng tin cady hon sau
chwong trinh truyén théng.

4. BAN LUAN VA KHUYEN NGH]I
Chuong trinh thwc nghiém truyén
théng trong trwdng hoc co tac ddng
tich cwc va ro rét dén cac chi bao vé
nhan thiec, thai d6, hanh vi va ky nang
rng phod véi BNQM cua hoc sinh. Sy
gia tdng diém trung binh vé nhan thirc
va thai ddé cho théy hoc sinh da ghi
nhan BNQM |a van dé nghiém trong,
phu hop vé&i muc tiéu cia chwong
trinh 1a giup “hoc sinh c6 suy nghi va
rng xt tich cwc” véi BNQM. Cai thién
& chi bao hanh vi va k§ nang &rng phoé
véi BNQM cho thay hoc sinh da dwoc
trang bi nhiéu kj ndng ng phé co
ban va phu hop véi tam ly Ira tudi hoc
sinh  THCS. Chwong trinh truyén
théng la minh chirng séng dong vé
nang cao nhan thic, ky nang ng pho
clia hoc sinh va tim kiém hé tro xa hoi
la mét trong nhitng chién lwoc (rng
phé hiéu qua nhat voi BNQM.
Chuong trinh da khuyén khich hoc
sinh chia s& v&i bé me, ban bé, thay
cb gido, nhan vién tv van hoc duwong
khi bi bat nat, qua d6 giam bét tac
dong tam ly va hau qua cia BNQM.
Két qua tich cwc cta chwong trinh
thwc nghiém truyén théng cing cb
quan diém rang chi khi c6 sy tham gia
ddng bd cla toan thé nha trueng (hoc
sinh, gido vién, nhan vién nha trwedng)
thi phong chéng BNQM méi hiéu qua.
Day chinh Ia minh chirng cho md hinh

toan trwong da dwoc khuyén nghi
trong nhiéu nghién cru qubc té
(Lawrence Public Schools, 2024).
Chuong trinh thwc nghiém truyén
thédng cua tac gid co thé coi la budc
kh&i dau, nhuwng dé that sy thay ddi
van hoéa trwdng hoc, can ldng ghép
chi d& nay vao hoat dong thuong
nién cua nha treong.

DPdng thoi két qua nghién ctru ciing
phU hop véi ly thuyét nhan thire xa hoi:
nang cao nhan thirc tao thay déi niém
tin va thai dd cta hoc sinh, tr d6 dan
dén hanh vi méi tich cwc hon khi dbi
dién voi BNQM. Mat khac, theo ly
thuyét hanh vi c6 k& hoach (Ajzen),
thay déi thai dé va nhan thérc sé anh
hwédng dén kha nang hanh déng va
kiém soat ctia ca nhan, phu hop voi
muc tiéu nang cao nang luc tw bao vé
cho hoc sinh.

T két qua nghién ctru nay, co6 thé dé
xuat mot s6 hwéng can thiép tiép theo
trong cong tac xa hoi trwdong hoc. Mot
la, md hinh thwc nghiém truyén théng
c6 thé thwc hién hiéu qua dya trén co
s& phat huy cac ngudn lwc tai chd cla
nha trudng: co s& vat chat, gido vién
chl nhiém I6&p, gido vién cac bé mén,
tbng phu trach Déi... Péng thdi, quy
trinh va phwong phap cia mé hinh
nay co6 thé ap dung trong cac chu dé
giao duc khac trong nha trwdng. Hai la,
dé gia tang tinh bén virng, nén duy tri
va mé réng chwong trinh truyén théng
nay dén cac khdi l6p va trudng hoc
khac. Ba la, can tang cwdng su phbi
hop gitra giao vién v&i phu huynh hoc
sinh, cac chuyén gia gido duc té chirc
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cac budi tap huan cho gido vién va
phu huynh v& nhan biét dau hiéu
BNQM va cach thirc hd tror tam ly cho
hoc sinh. Bbén 13, d& ddm bao tinh
rong khap va hiéu qua nén léng ghép
nhirng ndi dung, ky nang ng pho voi
BNQM vao mét sé mén hoc trong nha
trudng, khuyén nghi cac co quan
quan ly gido duc can nhéc tich hop
chuyén dé phong chéng BNQM vao
chwong trinh chinh khdéa. Nam la, cé
thé xay dwng thém nhém hé tro hoc
sinh hoéac dich vu tw van hoc dwong
chuyén biét cho hoc sinh bi BNQM.
Céac bién phap nay nhdm tao thém
ngudn lwc xa hdi hd tro kip thdi va
bén vitng cho hoc sinh, dung véi
nguyén t&c “nhan - qua - méi truong”
trong céng tac xa hdi trwdong hoc.

TAI LIEU TRICH DAN

5. KET LUAN

Két qua thwc nghiém truyén théng tai
Trwong THCS Phong Van khéng chi
khang dinh gid thuyét nghién ctru la
ding ma con cung cap moét mé hinh
tham chiéu cho cong tac xa hdi trwong
hoc tai Vit Nam. Diém wu viét cia md
hinh nay la tinh quy trinh va tinh da
dién: Khéng dé hoc sinh don doc dbi
mat (giai quyét tinh trang “co lap” cla
nan nhan); trang bi “vi khi” ky thuat
(cach lvu bang chirng, bao céo) thay
vi chi khuyén bao; phat huy dwoc sw
chl déng, sang tao cla cac luc luvong
giao duc trong nha trwdng, dac biét sy
tham gia tw giac va hirng thu cltia hoc
sinh 1a yéu t6 quyét dinh hiéu qua cda
chwong trinh thwc nghiém truyén
théng vé BNQM. O
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